Aviso sobre el procesamiento de datos personales

1 Aviso sobre el procesamiento de datos personales

Este aviso sobre el procesamiento de datos personales esta dirigido a los profesionales de la
salud con los que creamos o mantenemos una relacion.

1.2 La ley exige que Novo Nordisk Pharma Argentina S.A. y Novo Nordisk A/S protejan sus da-
tos personales. Este aviso sobre el procesamiento de datos personales explica como recopi-
lamos, procesamos, usamos, almacenamos y compartimos sus datos personales. Solo proce-
saremos sus datos personales de conformidad con este aviso y la legislacion aplicable.

2 ;QUIENES SOMOS?

2.1 Las empresas responsables de la recopilacion y el procesamiento de sus datos personales
son las siguientes:

2.2

NOVO NORDISK PHARMA ARGENTINA S.A.
Av. del Libertador 350, Piso 3ro,

Vicente Lépez,

Provincia de Buenos Aires

Tel 5198-6686

Mail: legales@novonordisk.com

“NN Afiliada"”

y

NOVO NORDISK A/S

Novo Alle 1

2880 Bagsveerd

N.¢ de registro de la comparniia 24256790
“NN A/S"”

en adelante denominadas en conjunto como “nosotros” o “nos”
2.3 Siempre puede comunicarse con el Responsable de Proteccion de Datos de Argentina es-

cribiendo a legales@novonordisk.com si tiene preguntas o inquietudes acerca de cdbmo pro-
cesamos sus datos personales.

3. ({COMO RECOPILAMOS DATOS PERSONALES SOBRE USTED?
Como parte de los servicios recopilamos y procesamos sus datos personales de las siguientes
fuentes:

a) directamente de usted,;
b) a partir de publicaciones de acceso publico disponibles, sitios web, o redes sociales;
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c) de proveedores que han recibido antes su consentimiento para que se procese su in-
formacion;

d) a partir de su uso y consumo de servicios y comunicaciones digitales que proporciona
Novo Nordisk como sitios web y correos electrénicos.

No esta obligado a proporcionarnos sus datos personales. Sin embargo, si no desea que No-
vo Nordisk utilice sus datos personales, no podremos completar su registro en el presente Si-
tio.

4. ;POR QUE PROCESAMOS SUS DATOS PERSONALES?

4.1 Siempre procesaremos sus datos personales para un propdsito especifico y solo procesa-
remos el tipo de datos personales que es relevante para alcanzar ese objetivo. Los datos per-
sonales se recopilan solo en la medida en que sea necesario. Bajo ninguna circunstancia los
datos recopilados se venden a terceros por ningn motivo.

4.2 Nuestro procesamiento de sus datos personales requiere una base legal. No procesare-
mos sus datos personales, si no tenemos un fundamento adecuado previsto en la ley para
ese proposito Por ley, estamos autorizados a procesar sus datos personales aqui descritos en
virtud de su consentimiento expreso, para poder completar su registro al sitio que contiene
informacién exclusiva para profesionales de la salud y para cumplir con las obligaciones lega-
les que pudieran resultar aplicable.

Dicho consentimiento no resultard necesario (art. 5, Ley 25.326) para fines o en situaciones
especificas, entre ellas cuando el tratamiento de los datos derive de una relaciéon contractual,
cientifica o profesional del titular de los datos y resulten necesarios para su desarrollo o
cumplimiento; cuando sean obtenidos de fuentes de acceso publico irrestricto; y/o cuando se
trate de listados cuyos datos se limiten a nombre, documento nacional de identidad, identifi-
cacion tributaria o previsional, ocupacion, fecha de nacimiento y domicilio.

4.3 General. Procesaremos sus datos personales para los siguientes propésitos generales de-
bido a que esto es necesario para nuestros intereses legitimos y no afecta innecesariamente
sus intereses ni derechos o libertades fundamentales:

a) para fines estadisticos y optimizar los servicios que le proporcionamos;

b) para administrar nuestros recursos de Tl, incluida la administracién de infraestructu-
ray la continuidad del negocio, y optimizar y hacer un seguimiento de nuestras acti-
vidades (p. €j. interacciones de medicion o de ventas, cantidad de citas/llamadas) asi
como responder a sus solicitudes y brindarle apoyo eficaz;

c) para invitarlo a los eventos, los congresos, o las reuniones que patrocinamaos;

d) para otorgar su acceso a material de acceso restringido como sitios web para profe-
sionales de la salud protegidos con contrasefia y mddulos de capacitacion que le
permiten proporcionarnos servicios determinados (es decir, servicios de consultoria);

e) para proporcionarle informaciéon adecuada, apropiada y actualizada sobre enferme-
dades, medicamentos y otros servicios;

f) para enviarle encuestas y comunicaciones sobre productos, areas terapéuticas o ser-
vicios que podemos promover;

g) para procesar sus datos para fines de determinacién del perfil para planificar, admi-
nistrar e ejecutar comunicaciones e interacciones con usted y con el objetivo de llevar
a cabo las actividades de segmentacion para abordar y anticipar mejor sus necesida-
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des profesionales y mejorar la calidad de nuestras interacciones y servicios al adaptar
nuestra oferta a sus necesidades especificas.

4.4 Cumplimiento. Procesamos sus datos personales para los siguientes fines de cumpli-
miento en materia de integridad segln sea necesario para cumplir con nuestras obligaciones
legales o normativas:

a) para administrar nuestra relaciéon con usted, incluida la validacion de sus acreditacio-
nes profesionales (por ejemplo, a través de bases de datos externas);

b) a fin de asegurar el cumplimiento con los requerimientos legales: asegurar la trans-
parencia de las transferencias de valor (en caso de corresponder), la documentacion
de la muestra del producto, documentacion relacionada con los impuestos y deduc-
ciones;

c) pararesponder a los presuntos casos de falta de ética profesional o fraude, para de-
fender litigios, realizar auditorias y asegurar el cumplimiento en relacién con las fu-
siones y adquisiciones de nuestra compafiia o grupo de compafiias;

d) para administrar e informar eventos adversos y reclamos de calidad, conforme a la

ley.

4.5 Contractual. Procesamos sus datos personales para los siguientes fines segun sea nece-
sario para cumplir con nuestras obligaciones contractuales hacia usted, o a tomar medidas
precontractuales ante su solicitud:

a) laimplementacion de tareas o la preparacién o ejecucién de contratos existentes y en
general para el mantenimiento de registros;
b) afin de asegurar la correcta facturacion.

5. ¢QUE DATOS PERSONALES PODEMOS PROCESAR SOBRE USTED?

5.1 Fines generales, de cumplimiento y contractuales. Para los fines descritos anteriormente
en las Secciones 0, 0 y O (fines generales, de cumplimiento y contractuales), podemos proce-
sar los siguientes tipos de datos personales:

a) informacion de identificacion general (p. )., nombre, sexo, detalles de contacto, in-
cluidos, entre otros, direccidn, correo electronico y nimero de teléfono);

b) su funcién (p. ej. titulo, puesto, nombre de la compafiia, departamento). Para profe-
sionales de atencion médica: Id. del profesional de la salud, especialidad principal, es-
pecialidad secundaria, afio de graduacion de la facultad de medicina, actividades en
congresos, premios, biografia, educacion, enlaces a universidades, experiencia y par-
ticipaciéon en/contribucién a ensayos clinicos, pautas, consejos y organizaciones edito-
riales, participacion en terapias y tratamiento;

¢) informacién de pago (por ejemplo, detalles de tarjetas de crédito, detalles de la cuen-
ta bancaria, IVA u otro nimero de identificacion fiscal);

d) sus datos de identificacidn electrénica cuando sea requerido para los fines de propor-
cionar productos o servicios a nuestra compaiiia (p. €j. inicio de sesion, derecho de
acceso, contrasefias, niumero de credencial, direccion IP, identificadores en li-
nea/cookies, registros, horas de acceso y conexion, registro de imagen o sonido, o
registros de voz);
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e) informacion relacionada con su uso, que incluye las respuestas y/o preferencias en
cuanto a los tipos de mensajes analizados, canales de comunicacion y frecuencia;

f) los datos que usted nos proporcione, por ejemplo, cuando complete formularios o

durante eventos a los que asista, o cuando usted responda a las preguntas durante

una conversacion o en una encuesta;

los datos relacionados con los servicios que le proporcionemos;

informacion sobre actividades/interacciones promocionales, cientificas y médicas que

tienen con nosotros, incluidas las posibles interacciones futuras.

=<

6. ;COMO PODEMOS COMPARTIR SUS DATOS PERSONALES?

6.1 En el marco de nuestras actividades y para los propésitos establecidos en virtud de la sec-
cién 0, podemos compartir sus datos personales con los siguientes:

a) nuestro personal (incluido el personal, departamentos u otras compafias del grupo
de compainiias de Novo Nordisk);

b) nuestros corredores o agentes independientes (si los hay);

C) nuestros proveedores de servicios que nos proporcionan servicios y productos;

d) nuestros proveedores de sistemas de TI, proveedores de servicios en la nube, pro-
veedores de base de datos y asesores;

e) nuestros socios comerciales que ofrecen productos o servicios, de forma conjunta
con nosotros o con nuestras subsidiarias o filiales;

f) cualquier tercero a quien cedamos o novemos alguno de nuestros derechos u obli-
gaciones;

g) nuestros asesores y abogados externos en el contexto de la venta o transferencia de
cualquier parte de nuestro negocio o sus activos.

6.2 Todos los terceros estan obligados por contrato a proteger la confidencialidad y seguri-
dad de sus datos personales, en cumplimiento con la ley aplicable.

6.3 también autoridades publicas reguladoras, de cumplimiento o tribunales, nacionales o in-
ternacionales pueden acceder a sus datos personales, o estos pueden ser transferidos a di-
chas entidades, cuando estemos obligados a hacerlo por ley o regulacién correspondiente o a
su pedido.

7. ¢ TRANSFERIMOS SUS DATOS PERSONALES FUERA DE LA ARGENTINA'Y LA EEE?

Los datos personales que recopilemos de usted también pueden ser procesados, consultados
o almacenados en un pais fuera de Argentina para los propositos establecidos en virtud de
las secciOn 4

El nivel de proteccidon de datos en determinados paises fuera del Espacio Econédmico Europeo
(EEE) no cumple con el nivel de proteccién de datos personales que actualmente se aplica y
ejecuta dentro del EEE. Por lo tanto, en cumplimiento con la normativa europea usamos las
siguientes acciones de seguridad, segun lo requerido por la ley, para proteger sus datos per-
sonales en caso de dichas transferencias:
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(@) Latransferencia a una entidad de Novo Nordisk cubierta por las Reglas corpo-
rativas vinculantes de Novo Nordisk, disponibles en
https://www.novonordisk.com/about-novo-nordisk/corporate-
governance/personal-data-protection.html.

(b) La Comisién de la UE considera que los paises de destino tienen un nivel ade-
cuado de proteccion de datos personales.

(c) Hemos celebrado clausulas contractuales estandar para la transferencia de
los datos personales a paises terceros. Puede obtener una copia de las clausu-
las comunicdndose con nosotros como se describe en la seccién 0.

Asimismo, en cumplimiento con la normativa argentina, requerimos su consentimiento para
transferir sus datos fuera de la Argentina y de las jurisdicciones consideradas como “puertos
seguros” segun la regulacion local.

8. (DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

Solo conservaremos sus datos personales durante el tiempo necesario para completar el
propodsito para el que fueron recopilados o para cumplir con los requerimientos legales o re-
gulatorios.

9. ;CUALES SON SUS DERECHOS?
En general, usted tiene los siguientes derechos y puede hacer lo siguiente:

a) obtener una descripcién general de los datos personales que tenemos sobre usted,;

b) obtener una copia de sus datos personales en un formato estructurado, comunmente
utilizado y legible por maquina;

¢) solicitar una actualizacion o correccidn de sus datos personales;

d) solicitar que se eliminen o destruyan sus datos personales;

e) solicitar que interrumpamos o limitemos el procesamiento de sus datos personales.

f) Si ha dado su consentimiento para que procesemos sus datos personales (consulte la
Seccidn 5), puede retirar su consentimiento en cualquier momento. Su retiro no afec-
tara la legalidad del procesamiento realizado antes de que usted retirara su consen-
timiento.

g) Puede presentar una queja sobre cdmo procesamos sus datos personales ante una
autoridad de proteccion de datos. En |la Republica Argentina “LA AGENCIA DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA, en su caracter de Organo de Control de la Ley N°
25.326, tiene la atribuciéon de atender las denuncias y reclamos que interpongan
quienes resulten afectados en sus derechos por incumplimiento de las normas vigen-
tes en materia de proteccion de datos personales”

Puede ejercer sus derechos, comunicandose a nosotros por correo postal a Av. del Libertador
350, piso 3, Vicente Lépez o por correo electrénico a legales@novonordisk.com.

En virtud de la ley aplicable, pueden existir limites sobre estos derechos en funcion de las cir-
cunstancias especificas de la actividad de procesamiento. Comuniquese con nosotros como
se describe en la seccion 0 con preguntas o solicitudes relacionadas con estos derechos.
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